
※この保証書は本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理をお約束するものです。従って、この保証書によってお客様の法律上の権利を
　制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理などについてご不明の場合は、下記フリーダイヤルにご連絡ください。
※保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間について詳しくは修理欄をご覧ください。

●別売り部品はお買い求めの販売窓口でお求めください。

TFE-U08S1（VO104）
ES-UEL1

4104358(01/00)

■標準使用条件　日本産業規格JIS_C_9921-2による

このような症状のときは、使用を
中止し、故障や事故の防止のため、
運転を停止し、電源を切り、マックス
修理受付窓口へ、ご連絡ください。

ホームページでも受け付けております。
https://www.max-ltd.co.jp/support/repair/dry-fan/

故障・修理に関するご相談・お問い合わせは

0120-011-408修
理 マックス 修理受付窓口

（マックス エンジニアリングサービス株式会社内）

ホームページでも受け付けております。
https://www.max-ltd.co.jp/support/dry-fan/製

品
0120-228-428
マックス 住環境機器お客様相談窓口

製品の使い方に関するご相談・お問い合わせは
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本製品は粉じんや虫等の侵入を完全に遮断するものではありません。
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24時間換気システム
お客様用

取扱説明書

このたびは当社製品をお買い上げいただきましてありがとうございます。
この保証書はお客様の正常な使用状態において万一、機器本体が故障した場合には、本書の記載内容で無料修理を行うことを約束するものです。
〈無料修理規定〉
１.取扱説明書、取付説明書に従った正常な使用状態で、上記保証期間中に故障した場合には、お買い上げの販売事業者、当社または代行店が無料修理致します。
２.保証期間内に故障し、無料修理を受ける場合は、お買い上げの販売事業者または、当社にご依頼のうえ、本書をご提示ください。
　なお、離島および離島に準ずる遠隔地への出張修理を行った場合には、出張に要する実費を申し受けます。
３.ご転居の場合は、事前にお買い上げの販売事業者にご相談ください。
４.ご贈答品で、本保証書に記入してあるお買い上げの販売事業者に修理が依頼できない場合には、当社にご相談ください。
５.本書は日本国内においてのみ有効です。（This warranty is valid only in Japan.）
６.本書は再発行致しませんので、紛失しないよう大切に保管してください。
７.保証期間内でも次の場合には有料修理になります。
（イ） 使用上の誤りおよび不当な修理や改造による故障および損傷。
（ロ） お買い上げ後、取付場所の移動・落下などによる故障および損傷。
（ハ） 火災、塩害、地震、風水害、煤煙、腐食性などの有害ガス、ほこり、落雷、異常気象、ねずみ・鳥・くも・昆虫類の侵入およびその他の天災、地変による故障および損傷。
（ニ） 取付説明書および取扱説明書などに指示する方法以外の工事設計または取付工事などが原因で生じた不具合、故障および損傷。
（ホ） 業務用の場所でご使用になられた場合。
（ヘ） 車両、船舶に備品として搭載された場合に生じた故障および損傷。
（ト） 樹脂仕上、錆など設計仕様の範囲内の感覚的な現象の場合。
（チ） 機器に表示してある電源、電圧以外の電源、電圧で使用された場合。
（リ） 本書の提示がない場合。
（ヌ） 本書にお買い上げの年月日、お客様名、販売事業者名の記入捺印のない場合、あるいは字句を書き替えられた場合。
（ル） 消耗部品の取替および保守などの費用。
（ヲ） 水道に関する国の基準（水道法）に定められた飲料水の水質基準に適合しない水を給水したことに起因する不具合。

［お客様の個人情報のお取扱いについて］
　当社は、お客様の個人情報を当社製品の点検修理、お問い合わせへの対応および製品、サービスの改善などに利用させていただき、これらの目的
　のためにお問い合わせ内容の記録を残すことがあります。なお、点検修理やその確認業務に携わる協力会社にもお客様の個人情報を開示すること
　がありますが、当社と同等の管理を行わせます。

●補修用性能部品の最低保有期間（「24時間換気システム」は換気扇に準じます。）
　換気扇の補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後６年です。
　性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。
●保証期間経過後の修理については、当社にご相談ください。修理によって性能が維持できる場合は、
　有償で修理をお受けいたします。

この商品は、一般住宅用24時間換気システムです。

特に注意していただきたいこと

特に注意していただきたいこと（続き）

点検・お手入れなど

点検・お手入れなど（続き）

別売り部品

各部の名称とはたらき

取り扱いかた

仕　様

長期使用製品安全表示制度に基づく本体表示について

修　理

24時間換気システムのブレーカーを
切ってください。

24時間換気システム

ブレーカー、本体の入切スイッチ
を入れても作動しない

運転中に振動や異常音がする

フロントパネルから出る、または
吸込む風が少なくなった

24時間換気システム

24時間換気システム


